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II. DEFINICIÓN Y  EJEMPLOS DE LOS ELEMENTOS CARACTERÍSTICOS DE LA: 
 

1. Situación de enunciación del discurso argumentativo: definible como aquella situación comunicativa 
en la que se encuentran los siguientes elementos: 

A. Factores de la enunciación: 
i.- Emisor: entidad que tiene como propósito convencer o persuadir a uno o varios receptores, acerca 

de la validez de su punto de vista sobre un tema determinado. 
ii.- Receptor: entidad a la que se busca convencer o persuadir. 
iii.- Código: sistema de signos, en este cado la lengua (idioma español-castellano) y sus reglas, además 

de los códigos paraverbales y no verbales, para elaborar el discurso argumentativo. 
iv.- Canal: es el medio a través del cual el emisor transmite el mensaje al receptor. Los canales pueden 

ser personales o masivos: los canales personales son aquellos con los que la comunicación se hace 
de modo directo, es decir, voz a voz, puede darse de uno a uno o de uno a varios; los canales 
masivos pueden ser escrito, radial, televisivo e informático. 

v.- Contexto situacional: Es el conjunto de factores de la situación comunicativa desde el que nos 
orientamos para poder interpretar el contenido de un mensaje de forma pertinente. En otras 
palabras, es el entorno de una emisión que sirve para la comprensión de su significado. Todo 
contexto situacional implica necesariamente:  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

B. Componentes del marco general 
i.- Modalidad: la argumentación puede ser escrita u oral. Si es escrita será preparada; si es oral, podrá 

ser preparada o espontánea. 
ii.- Tema polémico: Es aquello sobre lo que se argumenta y se caracteriza por generar opiniones 

diversas y/o contrapuestas 
iii.- Participantes: Son las personas que intervienen en la argumentación. Ellas son el emisor, que es el 

encargado de la argumentación, y el receptor. Este último puede corresponder a: 
01. Un interlocutor que dialoga con el emisor, intercambiando papeles con él. En este caso el 

interlocutor puede contraargumentar, defendiendo su propia tesis. 



02. Una audiencia: la que típicamente es más pasiva durante la comunicación.  
iv.- Contexto social: Definible a través de factores cómo: quién está hablando, en sentido particular, es 

decir, es un emisor conocido públicamente o no; en qué espacio físico está hablando ese emisor y 
con quién y para qué lo hace; quién es el receptor, es conocido públicamente o no, etc. 

2. Tipos de argumentación: 
A. Argumentación secuencial: Este tipo de argumentación consiste en la acumulación de argumentos a 

favor de una sola tesis. 
01. Argumentación secuencial deductiva: Se presenta el tema que permite el planteamiento de la 

tesis y luego esta se apoya en las demostraciones que la argumentan. 
02. Argumentación secuencial inductiva: En este caso se presenta el tema, luego las 

demostraciones que apoyarán la tesis planteada hacia el final del desarrollo del texto. 
ii.- Estructura interna de la argumentación secuencial: 

01. Tesis: es una afirmación que se plantea públicamente y que se pretende que alcance aceptación 
general. 

02. Base: son el apoyo que se entrega a favor de la tesis; hechos, datos de conocimiento común o 
fácil de aceptar por los hablantes. 

03. Garantía: Vínculo que une la base con la tesis, es decir, información que dice por qué la base 
propuesta es adecuada para fundamentar la tesis defendida. 

04. Respaldo: este apoya la garantía. Es información general que debe presentar las fuentes desde 
dónde provienen tales datos. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Tesis: “Felipe no debería manejar” 

Base: “Felipe ha bebido alcohol” 

Garantía: “una persona que ha bebido alcohol no tiene un control adecuado de sus 

acciones y sus reflejos son más lentos, por lo que podría sufrir un accidente”. 

Respaldo: “consumir alcohol, sin importar la cantidad, siempre disminuirá la capacidad 
de conducción. 
EFECTOS DEL ALCOHOL  
 Condiciones deficientes: 0,15 g. por litro de sangre 

1) Disminución de reflejos 
2) Dificultad para mantener la conducción en línea recta 
3) Falsa apreciación de la distancia 

 Bajo los efectos del alcohol: 0,3 g. por litro de sangre 
1) Perturbación de movimientos 
2) Subestimación de la velocidad 
3) Disminución de la agudeza mental de la capacidad de juicio 

 0,50 g. por litro de sangre 
1) Disminuye la capacidad de reacción 
2) Se acentúa la disminución de los reflejos 
3) Disminuye la percepción de riesgo 
4) Comienza impulsividad y agresión al volante 

 Estado de ebriedad: 0,8 g. por litro de sangre 
1) Perturbación general del comportamiento 
2) Estado de embriaguez importante 

 1,00 g. por litro de sangre 
1) Falta de control de movimientos 
2) Disminución notable en la capacidad de vigilancia y percepción del riesgo 
3) Perturbación general del comportamiento y juicio 

 1,5 g. por litro de sangre 
1) Visión doble 
2) Confusión, dificultad para mantenerse en vigilia 

 3 g. por litro de sangre 
1) Hipotermia 
2) Posibilidad de perder la conciencia y entrar en coma etílico 
3) Disminución de la frecuencia de respiración y pulso 
4) Puede producirse la muerte” 

Datos entregados por el Servicio Nacional para la Prevención 

y Rehabilitación del Consumo de Drogas y Alcohol 
(SENDA)  

http://www.senda.gob.cl 
 

 

http://www.senda.gob.cl/


B. Argumentación dialéctica: tipo de argumentación más complejo que el dialéctico, puesto que no sólo 
se presenta la tesis, sino también la contratesis, defendida por quien no comparte el punto de vista 
expuesto en la tesis y fundamentado con los argumentos.  

i.- Estructura interna: *para los conceptos de tesis, bases y garantía, ver las definiciones expuestas 
más arriba. 

01. Tesis: * 
02. Contratesis: Afirmación que se contrapone a la tesis, en tanto que expone un punto de vista 

contrario o divergente en relación a un tema determinado 
03. Bases: * 
04. Contrabase: son el apoyo que se entrega a favor de la Contratesis; hechos, datos de 

conocimiento común o fácil de aceptar por los hablantes. 
05. Garantías: * 
06. Contragarantía: Vínculo que une la Contrabase con la Contratesis, es decir, información que dice 

por qué la base propuesta es adecuada para fundamentar la tesis defendida. 
07. Conclusión: suele consistir en un resumen de lo que se quiere defender o demostrar. 

3. Tipos de argumentación según el modo de razonamiento: 
El modo de razonamiento es la operación mental que hacemos para relacionar bases con tesis. 

A. Argumentos lógicos-racionales: Razonamiento por el cual se intenta probar o refutar una tesis, 
convenciendo a alguien de su verdad o falsedad. 
i.- Por analogía: Razonamiento basado en la existencia de semejanzas entre seres o cosas 

diferentes. En la analogía se asume que si dos cosas son muy semejantes 
entre sí, entonces la tesis o argumento que fue válida para una, también 
lo será para la otra. 

Ejemplo:  
 
 
 
 
 

ii.- Por generalización: A partir de varios casos similares, se puede generalizar una tesis o 
argumento común a ellos, proyectándola a otro caso del mismo tipo. 

Ejemplo: 
 
 
 
 

iii.- Por signos: Forma de razonamiento típica de los médicos, quienes, tras buscar ciertos 
signos en nuestro cuerpo, diagnostican la enfermedad. Se emplea en 
casos en que existe una asociación confiable entre un fenómeno y su 
señal. Así, se puede afirmar la tesis a partir de sus signos.  

Ejemplo: 
 
 
 

iv.- Por causa: En este caso se establece una conexión causal entre dos hechos. 
Específicamente, se afirma que las bases o razones son la causa de la 
tesis. 

Ejemplo: 
 
 
 
 
 
 

v.- Por autoridad: Se puede fundamentar una tesis citando a una autoridad sobre la 
materia o acudiendo al prestigio de alguien importante o famoso. Debe 
ser una autoridad legítima, es decir, alguien que sabe mucho sobre el 
tema en discusión, un experto reconocido. 

Ejemplo: 
 
 
 
 
 

Felipe: No sé qué hacer. Mi relación con Mafalda está cada día peor. Llevamos apenas cinco años de matrimonio y ya casi 
no nos hablamos. Hasta los niños se han dado cuenta. 
Miguel: Yo creo que podrían ir a una terapia familiar. A nosotros nos pasó algo parecido, cuando llevábamos siete años de 
casados. Considerando que los niños se estaban dando cuenta, decidimos ir a una terapia familiar y pudimos resolver 
nuestros problemas. 

Ana María: Seis de cada diez chilenos piensan que el próximo año la economía va a andar mejor.  
Ricardo: ¿Cómo lo sabes? 
Ana María: Acaban de entregar una encuesta donde el 60% de los consultados pensó eso. 

Ricardo: ¡La casa de Manolo se está quemando! 
Ana María: ¿Cómo lo sabes? 
Ricardo: ¿No ves el humo que sale? Y el olor, ¿no sientes olor a quemado en el aire? 

Uno de cada 1.000 niños aproximadamente nace con una pérdida auditiva o la adquiere poco después debido a patologías 
en el oído interno y su relación con el nervio auditivo. Se sabe que la rubeola en la madre, la meningitis y algunas otras 
enfermedades son factores causales. Un número de niños mucho mayor sufre pérdidas auditivas debidas a patologías del 
oído medio adquiridas antes de acudir a la escuela o al comenzar a hacerlo. 

David Crystal (1994), Enciclopedia del Lenguaje. Madrid: Alianza Editorial 

El endocrinólogo de la Universidad Católica, Eugenio Arteaga, señala que el calcio penetra el organismo gracias a la 
mediación de la vitamina D, que permite su absorción desde el intestino a la sangre. Agrega que, en general, el individuo 
tiene vitamina D suficiente para absorber el calcio que le aportamos. En los más viejos esta vitamina empieza a flaquear, de 
modo que es necesario aumentarla. 

El Mercurio, Suplemento de Medicina, 10 de julio de 1998. 



B. Argumentos emotivos-afectivos: Se dirigen a los sentimientos del auditorio, especialmente a sus 
dudas, deseos y temores con el fin de conmover y provocar (persuadir) una reacción de simpatía o 
rechazo. 
    

i.- Por lo concreto:  se emplean ejemplos familiares a los oyentes porque les afecta 
directamente. 

Ejemplo: 
 

 
 

ii.- Confianza del emisor:  Se apela a la confianza que inspira el mismo emisor y a la credibilidad 
que se le debe. 

Ejemplo: 
 

 
 

iii.- Argumento-slogan: Es una frase hecha que se repite constantemente y resume un tema o 
invita a creer en lo que se dice. 

Ejemplo: 
 
 
 

iv.- Recurso de la fama: Corresponde a la utilización de la imagen pública o palabra de un 
personaje bien valorado socialmente. 

Ejemplo: 
 
 
 
 

v.- Fetichismo de masas: Se sustenta en la idea de que la mayoría elige lo correcto o tiene la 
opinión acertada. 

Ejemplo: 
 
 
 

vi.- Uso de prejuicios: Utiliza un prejuicio como argumento de una tesis. 
Ejemplo: 

 
 
 

vii.- Recursos de la tradición: La idea expuesta se apoya en una tradición cuyo valor no se 
cuestiona ni discute. 

Ejemplo: 
 
 
 

viii.- Argumentos de conocimiento general o de la experiencia personal:  Se basa en ideas que 
todo el mundo ha escuchado en relación a la experiencia 
personal. 

Ejemplo: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Todos sabemos lo difícil que es entrar a la Universidad. 

Pero, yo les prometo, que entrarán a la Universidad. 

“Si es Bayer, es bueno” 

Lady Gaga asegura que es Brody es uno de los diseñadores más innovadores del último 

tiempo. 

Todos mis amigos usan esas zapatillas, por lo cual yo también las uso.  

Todos los jóvenes que usan pantalones anchos son delincuentes 

“El fin justifica los medios” 

“Yo sé como son los hombres. Los conozco como a la palma de mi mano” 

 



III. EJERCICIOS PRÁCTICOS 
1. Lea, comprensivamente, cada uno de los textos que se presentan a continuación e 

identifique la estructura argumentativa interna que se presenta en cada uno de ellos. 

Texto N° 1: 

Japón.. 
Amaro Gómez-Pablos B. 
Señor Director 

Hay nieve, hace frío y no hay parafina para prender sus famosas "Toyotomi". Pero cientos de miles 
de albergados no rompen filas en Japón. Por el contrario, insisten en ella. 
La conducta cívica de un pueblo abatido, infinitamente más castigado que el nuestro, nos desconcierta y 
maravilla. Nadie se hace el pillo y ataja las kilométricas filas de autos para cargar combustible. Nadie toma 
más de lo que necesita, y éstos son tiempos desesperados. "Es por mi familia, es para sobrevivir", podrían 
reclamar algunos haciéndose eco de lo que se escuchó en Chile a los dos días del terremoto. Allí entienden 
que si hay posibilidad de salir adelante es solidariamente. 
En Japón no hay vandalismo. ¿Por qué? Casi cinco millones de blogueros en internet se hacen la misma 
pregunta. Estas son sus respuestas: Los occidentales somos individualistas, nos autoabastecemos pensando 
que la preservación de nuestra especie depende del esfuerzo singular no plural. Los asiáticos piensan y 
obran en colectivo. Otros reflexionan que es fruto de la falta de inequidad. No hay pobres en Japón, por eso 
no hay pillaje. Pero eso significa que la integridad moral es patrimonio de los más ricos y el argumento no es 
del todo convincente. He conocido a muchos sin un peso y muy dignos. "Ah, es que no hay nada que robar y 
además afuera hay radiación", citan otros. 
Pero la explicación me parece más profunda. En japonés, dicen los más entendidos en la cultura, ni siquiera 
existe la palabra "vandalismo" en el diccionario. El concepto no está en sus mentes. El honor es un valor más 
supremo que la vida misma. Basta pensar en los 50 héroes trabajando en la planta nuclear de Fukushima. 
Para este pueblo estoico y contenido, es una humillación familiar pensar en uno mismo cuando es el país el 
que se desangra. Ya van más de 16 mil muertos y desaparecidos. Por correo, un sobreviviente extranjero 
que reside en esa nación me cuenta cómo una anciana de unos 80 años recibe lo suyo tras hacer una larga 
cola. Sabiéndose sola, reparte entre quienes esperan lo que, piensa, le sobra. "A los niños les da dulces y una 
caricia en la mejilla", me cuenta... El gesto tiene lectura. 
Remontar va a ser un desafío de varias generaciones. El esfuerzo está inscrito en los genes de este pueblo. Y 
la generosidad también. Todos quisimos contactar al embajador de Japón en Chile cuando se produjo la 
tragedia pero ni los periodistas o las autoridades pudimos dar con él. ¿Dónde estaba? En Talcahuano. 
Ayudándonos a nosotros en la reconstrucción. 
Quiero aprovechar este espacio para expresar mis condolencias por sus víctimas y mi admiración por 
quienes estando vivos, mantienen en alto la memoria de los muchos muertos que han hecho del suyo un 
gran país. 
                                                                                                                 El Mercurio, viernes 18 de Marzo, 2011. 

 
a) Base  (dato          respaldo):  
________________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________________
b) Garantías: 
________________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________________
c) Conclusión o tesis: 
________________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________________ 
 
Texto N° 2: 

ENTV de Jimena Villegas 
Domingo 16 de Enero de 2011. El Mercurio 
“Año 0”: el Canal 13 que no queremos  
 
La noche del domingo 2 de enero vi —y no exagero ni miento— a una persona de estómago un poco 
delicado y sentido estético ultrajado saltar de su asiento para correr al lavabo. Su violenta reacción fue el 
resultado de observar cómo, en la pantalla de Canal 13, un individuo cuya misión es ser instructor de 
sobrevivencia bebía la orina de otra persona. 
Tan delicada flor televisiva formó parte del capítulo de debut de “Año 0”, el nuevo reality show de la 
televisora hoy en manos de Andrónico Luksic. Con el paso de los días hemos visto que también se puede 
intentar el "asalto" con ojos de pescado y con culebras. Ciertamente, vistas las reglas del juego y 
considerando que el registro del rating favorece al programa, no hay nada ilícito en la opción de la 
televisora. Pero uno no puede dejar de preguntarse si se necesita provocar así a los televidentes. 
Hay quienes han interpretan en este programa una buena metáfora de Canal 13 2011: tras una gigantesca 
crisis, partir de cero (o casi), con nuevas reglas más liberales y competitivas y sin la cortapisa de una línea 



editorial de Iglesia, que era lo que había hasta que la Universidad Católica vendió el 70% del control del 
canal. Pero no hay que equivocarse, salvo por estas dosis de mal gusto con cargo a los esfínteres, “Año 0” es 
un reality como cualquiera: en él hay conspiraciones, gente dispuesta a ventilar intimidades y un entorno 
manipulado por los guionistas. En ese sentido, está muy bien hecho: su equipo, dirigido por el 
experimentado Sergio Nakasone, ofrece arranques de histeria, pelambres, bulling y devaneos amorosos muy 
bien iluminados y con mejor audio. 
La ex estación católica vive un momento bajísimo y el nuevo controlador llegó con la promesa tácita de 
excelencia. Para eso además de aplicar una agresiva grúa en la industria fichó a un grupo experimentado, 
cuya figura principal es René Cortázar, artífice de la mejor etapa en TVN. Nadie ha dicho que la tarea es fácil, 
partiendo por el hecho de que un proyecto televisivo necesita al menos un lustro para consolidarse. Pero, 
como primer despunte de este nuevo tiempo, “Año 0” resulta decepcionante: no habla de innovación ni de 
calidad, sino de recurrir a lo que ya se sabe —y que explota la miseria humana— para pelear por la sintonía. 
Es de esperar que sólo sea fruto de la transición, un exabrupto escatológico: para mandar gente al lavabo 
están los laxantes, no la TV 

 
a)  Base (dato          respaldo):  
________________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________________ 
b) Garantías: 
________________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________________ 
c) Conclusión o tesis: 
________________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________________ 
 
Texto N° 2:  

Lunes 04 de Abril de 2011.  El Mercurio 
                                    Juicios en pantalla  
Señor Director: 
El sábado pasado se informó en la TV de una loable campaña para prevenir en Santiago accidentes del 
tránsito asociados al consumo de alcohol. Es una iniciativa que nadie podría criticar, pero al momento de 
darla a conocer, se hizo con un increíble menosprecio por las personas sometidas al examen del alcotest por 
miembros del Cuerpo de Carabineros: su imagen se mostró sin resguardo alguno que impidiera su 
identificación. 
Hay, por cierto, una responsabilidad de las autoridades que manejaron esta situación, pero también debe 
hacerse un llamado de atención a los canales de TV. La responsabilidad ética siempre debe tenerse 
presente. En este caso, las personas fueron enjuiciadas directamente en cámara y, obviamente, los 
telespectadores quedaron con la convicción de que eran culpables. 

 ABRAHAM SANTIBÁÑEZ 

 
1) A partir de la lectura del  texto, ¿cuál es la tesis de éste? 
 

a) El actuar del cuerpo de carabineros enaltece la institución. 
b) La responsabilidad ética debe estar presente en el actuar de carabineros. 
c) La responsabilidad ética debiera manifestarse en los medios de comunicación. 
d) La televisión debiera enjuiciar el actuar del cuerpo de carabineros. 

 
2) ¿Cuál (es) son las premisas o bases que expone el emisor en el texto? 
 

a) La responsabilidad ética en el cuerpo de carabineros. 
b) La responsabilidad ética en los medios de comunicación. 
c) El desarrollo de una campaña publicitaria a base del actuar del cuerpo de carabineros. 
d) Los medios de comunicación deben cautelar las irresponsabilidades de las personas. 

 
3) ¿Cuáles son las garantías que expone el emisor? 
 

a) El prestigio de los medios de comunicación. 
b) La integridad de los individuos que fueron exhibidos en televisión. 
c) El prestigio de una institución pública. 
d) La influencia de la televisión. 


